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Аннотация 
рабочей учебной программы 
дисциплины «Профессиональная деятельность в сфере туризма»


1. Цель изучения дисциплины: 
- ознакомление с основами профессиональной туристской деятельности, формирование у студентов системы профессиональных знаний о мировой и отечественной индустрии туризма, основах ее организации и управления.  
2. Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы.
3. Основные разделы дисциплины:
- введение в организацию туристской деятельности;
- история развития туризма;
- виды туризма;
- структура и организация деятельности туристских предприятий;
- функциональные обязанности, профессионально-квалификационная характеристика работников туристического бизнеса;
- взаимоотношения турфирмы с клиентов;
- договорные отношения в туризме;
-этика и психология профессионального общения в туристской деятельности.
4.Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины:  ОК-1, ОК-9, ПК-3, ПК-11.

