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Аннотация 
рабочей учебной программы 
дисциплины «Технология хаускипинга»



1. Цель изучения дисциплины: 
- приобретение студентами знаний о структуре и специфике технологических процессов по оказанию основных видов услуг в сфере гостиничного бизнеса;
- ознакомление с видами, эксплуатацией и рациональным использованием технических средств (технологического оборудования), применяемых в этих процессах;
- готовностью к применению современных технологий для формирования и предоставления гостиничного продукта, соответствующего требованиям потребителей.
2. Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы.
3. Темы дисциплины:
- цели и задачи дисциплины. Определение термина «хаускипинг». Структура службы хаускипинга;
- виды уборки, технология уборочных работ, использование современных профессиональных средств для уборки;
- профессиональные уборочные машины;
- централизованные системы пылеудаления;
- профессиональный уборочный инвентарь;
- профессиональная уборочная химия;
- организация работы исполнителей в гостинице. Категории персонала;
- внешний вид сотрудников и правила гигиены.
4.Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины:  ОК-7, ОК-9, ПК-1, ПК-7.


